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Przestan walczy¢ z ludzkg naturg
i popraw swojg efektywnos¢, zaangazowanie i wptywy
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e Ludzie, gteboko w sercu, sg “samolubni, wystraszeni i gtupi”.

e Powyzsza charakterystyka pozwolita ludzkosci skutecznie ewoluowac.

e Opieraj swoje plany i dziatania na prawdziwych ludzkich zachowaniach, a nie na bajkach
0 tym, jacy ludzie powinni by¢ - ale czesto nie sa.

e Zeby osiggnac¢ sukces, bgdz ,samolubny, wystraszony i gtupi”.

e Priorytetyzuj swoj dobrobyt, chron sie przed zagrozeniami i poszukuj prostych rozwigzan.

e Im cos jest tatwiejsze, tym skuteczniejsze.

e Zeby osiggnac¢ co$ od innych, skup sie na tym, co nimi kieruje.

e Zeby spowodowa¢ zmiane, modyfikuj systemy i $rodowiska - nie ludzi samych w sobie.

e ,Radosne ztudzenie” - czyli nierealistyczny pozytywizm - to obecnie panujacy trend.

Poleganie na nadziei moze poprowadzi¢ cie ku porazce.
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Czego sie nauczysz:

e Dlaczego najlepszym mozliwym planem dziatania jest bycie “samolubnym, wystraszonym
i gtupim™?

e Dlaczego ta teza byta prawdziwa juz od najdawniejszych dziejéw ludzkosci?

e Dlaczego spoteczenstwo kaze ci myslec inaczej?

e Jak przesadny pozytywizm moze prowadzi¢ do negatywnych skutkow?

Streszczenie

Nie badz egocentryczny, tchorzliwy i glupi - no oczywiscie, ze nie, pomyslisz. W koncu
tak oczywiste wnioski, ptyngce z konwencjonalnej madrosci, sg akceptowane niemal uniwersalnie.
Jednak nawigzujac do badaczy behawioralnych Dana Gregory i Kierana Flanagan, bycie
~,samolubnym, wystraszonym i gtupim” bylo i jest podstawowym sktadnikiem sukcesu.
Inne dziatanie jest przepisem na porazke. Nawet jesli brzmi to nieintuicyjnie, autorzy ttumacza,
dlaczego bycie samolubnym, wystraszonym i gtupim to jedyne stuszne wybory. Poczawszy
od nietypowych zatozen, ostatecznie bedziesz cieszy¢ sie tym madrym, krzywo postrzeganym
i wtasciwym podejsciem. Poza tym, ze zartuje sie o nich, ze mogg miec ,niemal socjopatyczng
perspektywe, dalekg od wartosci i petng osgdéw, mogacych znieksztatcac interpretacje wynikow”,
autorzy udowodnili, ze sg ikonoklastami z poczuciem humoru i instynktem samozachowawczym.
Ich metody moga by¢ polecane tym, ktérzy poszukujg motywacji, wptywu, sukcesu i spokoju ducha.

Bycie inteligentnym, bezinteresownym i nieustraszonym nie dziata

Teorie cytowane przez wiekszos¢ badaczy behawioralnych jako rozsgdne i przekonujgce drogi
do zrozumienia motywacji, nie sg niczym podobnym. Wielu naukowcéw uzywa terminu
~pozytywizm”, zeby opisa¢, dlaczego ludzie podejmujg konkretne dziatania. Oznacza
on optymistyczne nastawienie, hojne nastawienie, niemal Swietg bezinteresownos¢, odwage
godng podziwu i wole ciezkiej pracy. wspomniane cechy brzmig imponujgco, budujgco i sg godne
podziwu, ale w wiekszosci sg nie ani realne ani tak wspaniate, jak sie wydajg. W teorii nalezy
je chwali¢, prowadzg jednak czesto do efektéw przeciwnych od zamierzonych.

To nie tak jak méwig inni

Zeby zmotywowa¢ siebie, albo wptyna¢ na innych, sprébuj odwrotnego dziatania: rozkoszuj
sie egoizmem, gtupota i réznymi taktykami zastraszania. Opracuj strategie myslenia i dziatania
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w zgodzie z pierwotng ludzkag naturg - petng leku, koncentracji na sobie i glupoty -
nie odwrotnie. Skonfrontuj rezultaty, ktére chcesz osiggng¢, z twojg prawdziwg motywacja,
a nie ze scenariuszem wyidealizowanym i nierealnym.

Osiggniesz wiecej upragnionych rezultatow, jesli mniej bedziesz sie przejmowac tym, co ludzie
mowig, a bardziej skupisz sie na tym, co robig. Zorientujesz sie, ze podejscie ,samolubny,
wystraszony i gtupi” rzadzi ludzkg natura. Zaplanuj strategie w nawigzaniu do tego. Kiedy sie nad
tym dtuzej zastanowi¢, wszystko zgadza sie idealnie. Samolubny, wystraszony i gtupi -
czyli ,nieskomplikowany, przerazony i skoncentrowany na sobie” - to pozwolito ludziom
ewoluowac¢ z powodzeniem na przestrzeni lat i opanowa¢ Ziemie. Wydarzyto sie to, pomimo
ze inne gatunki bywajg szybsze, silniejsze, majg ostrzejsze zmysty i sg bardziej przebiegte.
To, ze ludzie sg samolubni, wystraszeni i gtupi utrzymato ich przy zyciu i pomogto ich potomstwu
sie rozwijac.

Podstawy

Oto, jak wspomniany przepis, sprawdzony i prawdziwy, dziatat w przesztosci i dziata nadal:

e Przestraszony - przesadnie grubianscy ludzie epoki kamienia tupanego nie zyli po to,
aby przekazac swoje geny, gineli bowiem wczes$nie w walkach z historycznymi predatorami,
jadali dziwne rosliny, ktoére bywaty trujgce, lub dokonywali zywota w inny odwazny,
ale absurdalny sposéb. Jak pokazuje historia, ci ktérzy przetrwali zyli dlatego, ze unikali bitew
i innych niebezpieczenstw. Lek zatem optaca sie. Sprawia, ze jeste$ uwazny na okolicznosci,
ludzi, sytuacje i miejsca wokot ciebie. Dbatos¢ o wiasny interes cie ochrania.

e Samolubny - prehistoryczni ocalency okazywali sie by¢ najbardziej samolubnymi cztonkami
swoich grup. Stawiali swoj dobrobyt i bezpieczenstwo najblizszych ponad wszystkim
i nie przejmowali sie tym, co dzieje sie z innymi. W przypadku epidemii, na przyktad, robili
co mogli aby utrzymac sie na dystans, zamiast nies¢ chorym jakgkolwiek pomoc. Samolubnos¢
nadal jest praktyczna. Utrzymuje cie w bliskim kontakcie z tym, co liczy
sie w twoim zyciu i motywuje do ciezkiej pracy.

e Ghlupi - wiekszos¢ ludzi, ktérzy zdaja sie by¢ gtupi, stara sie po prostu o to, zeby ich dziatania
byty ,tatwe i proste”, mogg wiec by¢ ,leniwi”. Dziatato to w epoce kamienia tupanego i dziata
nadal. W dziejach historycznych skomplikowane dziatania czesto okazywaty sie Smiertelne
dla podejmujacych je. Na przyktad Mur Chinski znany jest jako ,najwieksze cmentarzysko
na ziemi”, Smier¢ podczas jego wznoszenia poniosto okoto miliona robotnikéw. ,Myslenie
glupio” oznacza znajdowanie najprostszej drogi do zrobienia czegos. Wiele wspaniatych
wynalazkéw, takich jak koto, lodéwka czy telegraf, pojawito sie, poniewaz ludzie starali
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sie utatwic sobie zycie. Tak wiec gtupota nadal dziata. Sprawia, ze ludzie sg bardziej kreatywni,
stale starajac sie znalez¢ opcje lepsze i tatwiejsze.

Bycie gtupim i gtupie dziatanie

Ludzie wspotczesni zdajg sie zupetnie zaprzecza¢ posiadaniu naturalnych tendencji do bycia
samolubnymi, gtupimi i wystraszonymi, pomimo ze historia posiada sprawdzone dowody. Zamiast
tego za wzér stawiajg swoje rodziny, otoczenie i zycie zawodowe, pozostajgce w zgodzie
z tak zwanymi ,konstruktami spotecznymi”. ,R6b to, nie rob tamtego...” Zbaczajg z wtasnych torow,
zeby sprosta¢ wymaganiom innych. Na przyktad bywajg hojni z poczucia winy. Starajg
sie by¢ nadzwyczaj odwazni i sami sobie robig wyrzuty, jesli bywajag leniwi czy gtupi, nawet jesli
wspomniane dziatania przektadajg sie bezposrednio na ich osobisty interes.

Nazbyt wesoto

Obecne trendy narzucajg ludziom, zeby wszyscy byli pozytywnie nastawieni, optymistyczni
i widzieli Swiat w kolorowych barwach, nigdy negatywnie. Pomimo, ze niezahamowany optymizm
rzadko sie optaca, ludzie wcigz tudzg sie, ze wszystko jest w porzadku, a bedzie jeszcze lepie;.
Mamig sie tym ,radosnym ztudzeniem”. To nastawienie, w ktérym ciggle jest sie w gotowosci, kaze
nam mysle¢, ze stres i strach sg zte, ze samolubno$¢ jest pochodng zwichrowanego umystu, a
lenistwo jest grzechem $miertelnym. Zeby zy¢ w zgodzie z tym nastawieniem, musisz odtozy¢
na bok naturalne zadze swojego umystu i zaadoptowac ,,udawang szczodros¢”, wyeksponowacd
bezgraniczng odwage i zdecydowac sie na skomplikowang ztozonos¢ zamiast prostoty wolnej
od obcigzen. Spoteczenstwo zacheca cie do odtozenia na bok podstawowych twoich cech,
ktére pozwolity ci przetrwaé dziecinstwo: uniwersalnych, podstawowych tendencji do zachowan
samolubnych, lekowych i gtupich. Radosne ztudzenie kaze wszystkim widzie¢ Swiat innym,
niz on jest naprawde i zacheca do autodestrukcyjnych mysli i dziatan. lluzja zmusza cie do zycia
W zaprzeczeniu wobec rzeczywistych okolicznosci. Odcinanie sie od rzeczywistosci nigdy
nie jest dobrym rozwigzaniem, ale tego wtasnie wymaga Radosne Ztudzenie.

“Mysl samolubnie”

Samolubne myslenie nie oznacza koncentracji na sobie bez przerwy. Oznacza rozumienie
i uzywanie cudzych “samolubnych zatozen”, celem zmotywowania i zaangazowania ich.
Nikt nie pochwala samolubnosci, ale pytanie ,co w tym jest dla mnie” (z ang. WIIFM) jest i zawsze
byto pytaniem, na podstawie ktérego ludzie definiujg pewne kwestie. Wiekszos¢ ludzi zdaje
sie zapominag, ze to nie tylko ich definiuje, ale rowniez ttumaczy, jak dziatajg ich bliscy, sgsiedzi
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czy znajomi. Zapominanie o tym moze prowadzi¢ do ktopotow. Zeby przeksztatci¢ zaprzeczenie
w przewage, zmien pytanie na ,co jest w tym dla nich?".

Ludzie zawsze uzywali metody kija i marchewki, zeby manipulowa¢ innymi. Wiekszo$¢ jednostek
sktania sie na ,marchewkowg” strone réwnania, jako ze nagrody sa mocnymi motywatorami. Zeby
wptyna¢ na innych, jedng z najlepszych technik jest poddac ich odpowiedniej pochwale, albo
~,hagrodzi¢ niespodziewanie, w niespodziewanym momencie i w niespodziewany sposob”.
Im przyjemniejsza bedzie aktywnos$¢, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze inni zechca
sie zaangazowac. Pomysl o tym, jak ,Spiewajgca szczoteczka do zebow”, instrument niemal
magiczny, bo naprawde skuteczny, zacheca dzieci do regularnego mycia zebdéw. Melodyjka wtgcza
sie wytgcznie wtedy, kiedy szczoteczka byta w ustach przez okreslony, wymagany do doktadnego
wyszczotkowania czas. Dorosli sg jak dzieci, dlatego wiec zamiana ,aktywnosci dla dorostych”
w gry dodaje motywacji i ekscytacji. Nike stosuje te zasade, tworzac aplikacje Nike+ Running.
Popularne firmy, ktére stosujg grywalizacje do motywowania swoich pracownikéw to na przyktad
IBM, Xerox, Samsung, Starbucks, Verizon, Cisco, Target, USA Network i L'Oréal.

“Nie béj sie bac”

Zeby osiggngc sukces, ludzie muszg zwalczy¢ swojg bezwtadno$é i opor. Whasciwe uzycie strachu
pozwoli ci przezwyciezy¢ ich ograniczenia. Rozsadni ludzie bojg sie odczuwania strachu i zrobig
wszystko, co w ich mocy, zeby go unikna¢, niezaleznie od tego czy ich przerazenie ma racjonalne
podifoze. Postaraj sie mysle¢ o leku jako wartosciowym zasobie, ktdéry mozesz umiescic¢
w pozadanym przez siebie miejscu. To dziata na bardzo réznorodne leki i ciekawos¢. Zmien swoje
leki w paliwo, ktére cie zmotywuje. Badz jednak Swiadom tego, ktére leki paralizujg cie
i nie pozwalajg podja¢ zadnych dziatan.

Na przyktad, jesli nieznana sytuacja stresuje cie, przeksztat¢ nowe i nieznane w stare i przyjazne.
Niech zadania stang sie bardziej zwykte, wtedy nie bedziesz sie ich bac. Jesli w przysztosci bedziesz
musiat podjg¢ dziatanie, ktére stresuje cie juz teraz, ¢wicz tak dtugo, az bedziesz czut
sie absolutnie komfortowo i bedziesz pewien swoich umiejetnosci. Ta strategia dziata
w przypadku aktoréow, muzykéw, piosenkarzy - i z powodzeniem zadziata u ciebie.

Ludzie to istoty spoteczne, ktore czujg sie komfortowo bedgc powigzane z innymi. | odwrotnie -
izolacja wyciencza i moze wyniszczy¢ psychologicznie. Badania wykazujg, ze starsi ludzie,
zyjacy w spotecznej izolacji doswiadczajg 0 26% wyzszego prawdopodobienstwa szybszej Smierci.
Zeby podnies¢ jakos¢ swojego zycia, zadbaj o kontakty z innymi ludzmi. Wyjdz im naprzéd i buduj
relacje. Zeby osiggng¢ w zyciu harmonie, dziataj na rzecz nie tylko siebie samego. Zgto$
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sie na ochotnika do dziatalnosci charytatywnej, gdzie bedziesz mogt wykona¢ prace, ktora bedzie
wymagata kooperacji z innymi.

“Mysl gtupio”

Podczas kiedy “gtupie myslenie” brzmi jak oksymoron, jest niezbednym procesem do osiggniecia
poziomu mistrzowskiego ludzkiego zachowania i posiadania wptywu. Zacznij od tego,
zeby upraszczad. Im prostsze bedg twoje wybory i dziatania, tym lepiej. Kiedy rozwazasz ztozong
kwestie, postaraj sie zapisac jg na karteczce samoprzylepnej. Jesli nie miesci sie - upros¢ koncepcje.
Zeby sprawdzi¢, jak «ci idzie upraszczanie spraw, porozmawiaj z szeéciolatkiem.
Jesli bedziesz umiat wyttumaczy¢ mu co$ trudnego w sposdb zrozumiaty, to znaczy ze umiesz
stosowac uproszczenia. Jesli nie, musisz jeszcze nieco popracowac.

Im pewne sprawy sg tatwiejsze do przeprocedowania, tym bedg owocniejsze. Ludzie sg z natury
leniwi, jesli wiec chcesz ich naktoni¢, zeby co$ zrobili, niech to bedzie tak tatwe, jak to mozliwe.
Ta filozofia napedza wielki sukces Apple’a. Dawniej jedynymi osobami, umiejgcymi uzy¢ komputera
byli technicy, umiejagcy czyta¢ kod. Wtedy to Apple wypuscit swéj pierwszy komputer,
z intuicyjnym interfejsem, myszkg, ikong kosza i tatwym do zrozumienia oprogramowaniem.
Te innowacje, wszystkie opierajgce sie na prostocie uzytkowania, zrewolucjonizowaty rynek
komputerowy. Podagzaj za przyktadem Apple'a: zawsze twoérz rzeczy tak intuicyjnie proste,
jak to tylko mozliwe.

Wszyscy uznajg, ze zmiana jest zawsze dobra, odSwiezajgca. To nonsens. Historia pokazata wiele
przyktadoéw, kiedy ludzie wywotywali wojny, zeby chroni¢ swéj styl zycia, status materialny
lub religie. Ludzie opierajg sie zmianom, walczg o zachowanie statosci. Jesli musisz wprowadzac
zmiane, ktéra moze wywrze¢ wptyw na innych, zacznij od ,poziomu behawioralnego”.
Spraw, zeby zmiana stata sie ,zachowaniem pozadanym”, zeby ludzie chcieli jg wybierac
jako najbardziej oczywisty, rozsgdny kierunek dziatania. To popularna strategia biznesowa. Banki
na przyktad uzyty tego zatozenia, kiedy wprowadzity bankomaty, redukujgc koszty zatrudnienia.

Samopomoc nie pomaga

Ludzie, ktorzy funkcjonujg w oparciu o niezahamowany optymizm mogg poczu¢ sie niewydolni
w zderzeniu z rzeczywistoscig, ale predzej czy pdzniej wszyscy muszg stawic¢ czota faktom. Poniewaz
nigdy nie przygotowali sie na ewentualng porazke, wieczni optymisci nie majg zadnych
mechanizméw obronnych, uruchamiajacych sie, kiedy przegrywaja. Na szczycie zachowan
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bezgranicznie pozytywnych, wieczni optymisci sg zwykle zbyt hojni. Czujg, ze muszg by¢ odwazni
i Smiali oraz ze muszg sprawiac wrazenie btyskotliwych, niezaleznie od okolicznosci. W rezultacie
ich Swiatopoglad nie zostawia miejsca na krytyke, ktérg postrzegajg jako pesymizm. Wieczny
optymista reaguje na uwagi krytyczne zakrywajac uszy rekoma i krzyczac ,nie stysze cie,
nie stysze!”. Alternatywnie optymista mégtby ,nakrecic sie pozytywnie” i wykrzycze¢ catemu Swiatu:
Ljestem jedynym w swoim rodzaju, najcenniejszym ptatkiem $niegu, przepetnionym dostatkiem!”
Problem w tym, ze zadna z tych strategii nie dziata w wypadku porazki, do ktérej dojdzie predzej
czy pozniej. Nawet wowczas zdeterminowani optymisci pozostang Slepi
na te lekcje.

Zaakceptuj rzeczywistosc

Zrozumienie ludzkiej natury - niezaleznie od tego, czy celem motywowania siebie samego,
czy ludzi wokét - samo w sobie nie czyni nic dobrego, dopdki nie zdecydujesz opiera¢ swoich
przysztych dziatann na tym, czego sie nauczyte$ o tym, dlaczego ludzie dziatajg tak, jak dziatajg
i dlaczego nie robig tego, co wedtug spoteczenstwa robi¢ powinni. Opieraj swoje strategie,
planowanie i akcje na zachowaniu ludzi z zycia wzietym, a nie na fatszywych twierdzeniach,
czy dobrze brzmigcych fantazjach. Zdecyduj sie by¢ samolubnym, wystraszonym i gtupim.
w przesztosci to proste, trzystopniowe podejscie pozwolito ludziom sie rozwing¢. Dzi$ moze
poprowadzi¢ cie wobec jeszcze lepszej przysztosci.
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